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RESUMO: O aumento da parcela de pessoas idosas tem gerado mudangas
significativas no perfil demografico do pais, trazendo desafios para os contextos
social, juridico e politico, promovendo reflexdes sobre a necessidade de um
cuidado mais efetivo e inclusivo para essa populacao. Embora o cuidado nao esteja
explicitamente regulamentado na legislacdo nacional, sua aplicagio pode ser
identificada de diferentes maneiras na literatura e de forma implicita no
ordenamento juridico. Através do método de abordagem dedutivo, este estudo
objetiva analisar a hermenéutica do cuidado no contexto das garantias voltadas a
pessoa idosa em ambito interno, assim como sua relacdo com os principios da
dignidade da pessoa humana e da solidariedade, analisando ainda a necessidade
de implementacao de politicas publicas que atendam de maneira adequada as
necessidades dessa populagao. Os achados revelam que o cuidado deve promover
autonomia e qualidade de vida, adaptando-se as necessidades particulares de cada
pessoa, indicando que deve ser compreendido como um direito fundamental
implicito na Constituigdo, que tem por fundamento o principio da dignidade da
pessoa humana, sendo essencial na mitigacdo de contextos de vulnerabilidade,
amparado pelo principio da solidariedade, fundamentado nos artigos 32 e 230 da
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Constituicao, que conferem a responsabilidade compartilhada entre Estado,
sociedade e familia para a protecao dessa faixa populacional. Conclui-se que a
interpretacao do cuidado deve ir além do modelo centrado na satide, o que inclui
reavaliagOes continuas sobre politicas publicas, leis e projetos de inclusao, de forma
a fortalecer a garantia dos direitos da pessoa idosa.

PALAVRAS-CHAVE: Cuidado; Direito Fundamental; Politicas Publicas; Pessoa Idosa;
Solidariedade.

ABSTRACT: The increase in the proportion of elderly people has brought
significant changes to the country's demographic profile, posing challenges to the
social, legal, and political contexts, and prompting reflections on the need for more
effective and inclusive care for this population. Although care is not explicitly
regulated in national legislation, its application can be identified in different ways
in the literature and implicitly in the legal framework. Through the deductive
approach method, this study aims to analyze the hermeneutics of care in the context
of guarantees for the elderly at the domestic level, as well as its relationship with
the principles of human dignity and solidarity, also examining the need for the
implementation of public policies that adequately meet the needs of this
population. The findings reveal that care should promote autonomy and quality of
life, adapting to the particular needs of each individual, indicating that it should be
understood as a fundamental right implicitly embedded in the Constitution, based
on the principle of human dignity, and essential in mitigating contexts of
vulnerability. It is supported by the principle of solidarity, as outlined in Articles
3% and 230 of the Constitution, which assign shared responsibility to the State,
society, and family for protecting this age group. It is concluded that the
interpretation of care must go beyond the health-centered model, including
continuous reassessments of public policies, laws, and inclusion projects to
strengthen the guarantee of the rights of the elderly.

KEYWORDS: Care; Fundamental Right; Public Policies; Elderly Person; Solidarity.

INTRODUCAO

A velhice, correspondente ao ultimo ciclo da vida, ainda carrega um estigma
negativo na sociedade contemporanea, sendo frequentemente associada a perda de
autonomia e independéncia, o que culturalmente incentiva o processo de exclusao
social. Contudo, de forma contemporanea, a sociedade e o Estado tém promovido
um contramovimento que visa fomentar o respeito, a dignidade e os direitos desse
segmento da populagao, confirmando a sua vitalidade e a necessidade de cuidados
efetivos e inclusivos.

Embora o cuidado nao esteja explicitamente previsto na legislacao nacional, ele
¢ implicitamente reconhecido no sistema juridico e amplamente discutido na
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literatura. Para romper com paradigmas que restringem o cuidado a aspectos
tisicos e clinicos, esta pesquisa objetiva compreender a hermenéutica do cuidado
relacionado as garantias das pessoas idosas em nivel nacional, conectando sua
relacdo com os principios da dignidade humana e da solidariedade. Situando as
reflexdes em diferentes cendrios temporais e espaciais, considera-se que no Brasil
as pessoas idosas sao aquelas com 60 anos ou mais, conforme dispde o Estatuto da
Pessoa Idosa (Brasil, 2003). Internacionalmente, no entanto, essa compreensao pode
variar, pois, em termos de defini¢cdo de idosos, a Organizagao das Nagdes Unidas
considera pessoas com mais de 65 anos (ONU, 1991).

A pesquisa utilizou predominantemente o método de abordagem dedutivo,
valendo-se de uma revisao bibliografica e documental sistemdtica de estudos
juridicos, socioldgicos e antropologicos relacionados a pessoa idosa. O material
coletado foi ordenado e analisado qualitativamente, utilizando a hermenéutica
juridica como instrumento para identificar conexdes e coeréncia normativas e
doutrindrias, como os principios estabelecidos pela Assembleia Geral da
Organizacao das Nac¢oes Unidas em 1991 e a Politica Nacional do Idoso.

A andlise foi fundamentada por autores que examinaram o conceito de cuidado
sob diferentes perspectivas, como Boff (2017), que avalia o cuidado como uma
pratica ética e relacional, enfatizando sua dimensao emocional e responsabilidade
para com o outro, e Zerbini e Franzolin (2023), que o definem como um direito
fundamental implicito relacionado ao principio da dignidade humana. Assim,
presume-se que o cuidado inclui agOes especificas realizadas tanto pelo cuidador
quanto pelo receptor, o que vai muito além de uma perspectiva de satde,
estendendo-se as esferas sociais e juridicas. De acordo com o disposto na
Constitui¢ao Federal, esse cuidado inclui responsabilidades compartilhadas entre
familia, sociedade e Estado.

No entanto, limitacdes econOmicas e a auséncia de politicas publicas efetivas
tém sobrecarregado a familia, especialmente as mulheres, evidenciando a
necessidade emergente de um modelo de responsabilidade coletiva que concretize
o principio da solidariedade. Essa dindmica demanda politicas publicas que
considerem as particularidades de cada pessoa, promovendo um cuidado mais
efetivo e adaptado as necessidades da populagao em andlise.

Dessa forma, com os resultados validados por meio de uma triangulacgao entre
as diferentes fontes utilizadas, este artigo propde uma perspectiva inovadora que
vai além de uma compreensao reducionista do cuidado, focada apenas na satde
fisica, integrando a andlise juridica e social com a ética, e enfatizando a efetivagao
do modelo coletivo de responsabilidade. Espera-se que as reflexdes propostas
possam servir de subsidios para que novas pesquisas cientificas desmistifiquem a
centralidade do cuidado, destacando a necessidade de que ele passe do nivel
abstrato para a aplicagdo concreta, seja por meio da acdo social ou da
implementagao de politicas puiblicas adequadas.
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2. O CUIDADO DA PESSOA IDOSA: DIREITO A AUTONOMIA, PROTECAO E INCLUSAO
SOCIAL

Por tratar de pessoas que estao no ultimo ciclo da vida, a velhice, ainda pode
ser compreendida como uma fase da vida negativa, em que a pessoa entra em
processo de perda da sua condi¢ao humana de autonomia e independéncia, o que
culturalmente, fomenta o processo de exclusao social e que paralelamente, em
resposta a essa realidade, organismos estatais tém desenvolvido politicas e
mecanismos que visam a promover a cidadania plena, buscando assegurar a
inclusdo social e a participagao ativa dessas pessoas na sociedade (Nascimento,
2019).

No ambito internacional, a Assembleia Geral das Nac¢des Unidas de 1991 adotou
dezoito principios relacionados a protecao da pessoa idosa, que podem ser
reunidos em cinco temas: independéncia, participagao, cuidados, autorrealizagao e
dignidade (Organiza¢ao das Nagoes Unidas, 1991). Esses principios propoem um
referencial global para avaliar as politicas nacionais. No Brasil, apesar da adogao
parcial desses valores, desafios significativos permanecem, especialmente no que
se refere a efetiva promocao da participagao social e da dignidade em um contexto
de desigualdades socioecondmicas (ONU, 1991; Alcantara; Camarano; Giacomin,
2016).

A independéncia relaciona-se as politicas publicas que garantam a autonomia
tisica e financeira. Na participac¢do, busca-se a articulacao dessa faixa populacional
na sociedade. Cuidado refere-se a necessidade de as pessoas idosas desfrutarem de
todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por meio do cuidado familiar
ou institucional. J& a autorrealizagdo estd atrelada a possibilidade de uso de
oportunidades para o desenvolvimento de potenciais, através do acesso a recursos
educacionais, culturais, dentre outros. A dignidade exige que seja garantido as
pessoas idosas a oportunidade de viver uma vida digna e segura, livre de qualquer
forma de explora¢ao ou maus-tratos (Alcantara; Camarano; Giacomin, 2016).

Nacionalmente, pode ser observada a questao dos direitos das pessoas idosas
de maneira limitada. No entanto, os cinco temas estabelecidos pela ONU
encontram paralelos nas disposigdes constitucionais brasileiras. A independéncia,
dignidade e cuidado encontram fundamento no principio da dignidade da pessoa
humana, expresso no artigo 1°, inciso III, que reconhece esses direitos para toda a
populagao, o que inclui a protecao da pessoa idosa contra violagdoes que possam
afetar sua dignidade. Contudo, é preciso observar que a implementacgao pratica
dessas garantias ainda ¢ insuficiente quando vinculada a questdes como inclusao
social e participagao ativa, sinalizando lacunas na convergéncia entre os objetivos
internacionais e a realidade nacional (Alcantara, 2016).

A participagao ativa e a autorrealizagao podem ser verificadas no artigo 3° da
Constituicao Federal, a fim de que seja promovido o bem de todos, sem
preconceitos de idade ou qualquer forma de discriminagao, ratificando necessidade
de inclusdao das pessoas nas decisOes politicas e sociais (Brasil, 1988). No caso, a
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velhice digna é um direito humano fundamental, porque expressao do direito a
vida com dignidade (Alcantara, 2016)

Assim, sob o fundamento dos artigos 1° e 3° da Constituicao Federal (Brasil,
1988), muitos doutrinadores, como Ribeiro (2016), entendem que todos os direitos
e garantias constitucionais devem ser estendidos a pessoa idosa, nao sendo
necessario qualquer outro texto legislativo que os enumere.

Ao tratar especificamente sobre a pessoa idosa, ainda pode-se mencionar os
artigos 229 e 230 da Constituicdo Federal (Brasil, 1988). O primeiro dispde que “os
filhos maiores tém o dever de ajudar e amparar os pais na velhice, caréncia ou
enfermidade” (Brasil, 1988), impondo aos descendentes o dever de garantir o
amparo aos seus pais idosos. De acordo com o artigo 230 “a familia, a sociedade e
o Estado tém o dever de amparar as pessoas idosas, assegurando sua participagao
na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito
a vida” (Brasil, 1988). Trata-se de uma responsabilidade compartilhada. Por meio
dessas disposi¢oes que visam reduzir discriminagoes, € ratificado o dever formal
de amparo e o implicito dever de cuidado, ambos presentes na Constituicao Federal
como direitos fundamentais da pessoa idosa (Alcantara, 2016).

Na dimensdo afetivo-antropoldgica, o cuidado reflete uma preocupacao e
envolvimento emocional com o outro, pois, como afirmado, “quem cuida se sente
envolvido afetivamente e carrega a responsabilidade pelo outro”, o que pode ser
sintetizado pela expressao: “quem tem cuidados, ndao dorme” (Gama, 2012). Além
disso, o cuidado possui uma dimensao ontologica profunda, refor¢ando sua
conexao intrinseca a condi¢do humana e ao compromisso ético com o outro
(Bustamante; McCallum, 2014).

A ética do cuidado deve ser entendida como uma teoria que revela e critica os
mecanismos pelos quais, na sociedade contemporanea, tem-se promovido a
marginalizacao do cuidado destinado a pessoas em situacao de vulnerabilidade,
além de destacar a falta de reconhecimento das praticas, pessoas e instituigoes que
nao asseguram e/ou garantam esse tipo de tratamento social (Brugere, 2023). O
cuidado, nesse sentido, deve ser compreendido como uma pratica que atravessa
tanto a esfera publica quanto a privada, propondo uma transformagao social e
politica que o coloca no centro das relagdes humanas.

Para Boff (2017), o cuidado, na perspectiva ética, vai além de uma delimitacao
técnica, abrangendo uma dimensado afetiva e relacional, implicando também
responsabilizacao e envolvimento emocional com o outro. Trata-se de uma
responsabilidade compartilhada que fortalece os vinculos sociais e,
consequentemente, promove a solidariedade, edificando a cidadania. Isso conduz
a necessidade de politicas publicas que integrem a dimensao ética, articulando-a
aos principios juridicos em prol da justiga social. A autonomia de cada pessoa
encontra seus limites no respeito e na responsabilidade com o outro, criando um
ambiente em que o cuidado se torna uma pratica compartilhada entre todos os
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membros da sociedade, tanto em nivel individual quanto coletivo (Pereira;
Oliveira; Coltro, 2022).

Essa compreensdo torna-se ainda mais relevante quando aplicada aos contextos
de vulnerabilidade em que as pessoas idosas estdo inseridas, reforcando a
necessidade de tratar o cuidado nao apenas como um valor ético, mas também
como um dever juridico (Pereira; Oliveira; Coltro, 2022).

O Superior Tribunal de Justiga (STJ, 2012) ja afirmou que o cuidado pode ser
integrado ao ordenamento juridico brasileiro, expressando-se em diferentes formas
e contextos. Essa valorizagdao juridica transcende o simples cumprimento de
normas e passa a funcionar como um principio central, a partir do qual emergem
outros valores metajuridicos. Assim, ndo apenas regula ac¢oes individuais, mas
também estabelece parametros para situagoes que envolvem relagcdes afetivas e
existenciais (Zerbini; Franzolin, 2023).

Em atengdo ao alcance da nocao de cuidado, observa-se que sua aplicacdao nao
estd limitada ao cumprimento de deveres civicos pela sociedade, mas também
envolve a articulacdo entre as pessoas e o meio. O § 2° do artigo 5 da Constituigao
Federal (Brasil, 1988), considerado como cldusula aberta, ao dispor que direitos e
garantias devem ser interpretados de forma inclusiva, finaliza a nao tipicidade dos
direitos fundamentais, confirmando a ndo taxatividade desses direitos, acaba por
recomendar que o cuidado deve ser reconhecido como um componente das normas
vigentes, cabendo ao poder judicidrio apreciar casos concretos, sempre com vistas
a efetivacdo da ética. O cuidado, como uma das dimensdes do principio da
dignidade da pessoa humana, constitui seu verdadeiro substrato, integrando,
assim, o rol dos direitos fundamentais (Pereira; Tupinamba, 2008).

Portanto, sob o ponto de vista juridico, o cuidado é ancorado no principio da
dignidade da pessoa humanal, assegurando que todos os cidadaos tém direito a
um tratamento digno, tratando-se de uma extensao desse direito. Como parte
integrante das dimensdes do principio da dignidade da pessoa humana, esta
implicito nas normas de protecio de pessoas inseridas em contextos de
vulnerabilidade (Pereira; Oliveira; Coltro, 2022). Dessa forma, qualquer agao ou
decisao relacionada a pessoa idosa deve ter como finalidade principal a garantia de
seus direitos, ao lado da promocao de seu bem-estar e qualidade de vida (Barletta;
Maia, 2017).

Garantir a dignidade das pessoas, especialmente as idosas e em situacoes de
vulnerabilidade, nao é apenas uma responsabilidade social, mas também um dever
legal, cumprindo ao Estado e as instituicdes promover condi¢des adequadas para
que o cuidado seja praticado de forma justa e igualitaria (Sampaio, 2017). O artigo
230 da Constituicao Federal (Brasil, 1988) acaba por ratificar essa perspectiva ao
estabelecer que a responsabilidade da familia, a sociedade e o Estado em relagdo as
pessoas idosas, o que consequentemente reflete na garantia da dignidade, do bem-
estar e do direito a vida (Alcantara, 2016). Pode-se observar, a partir de uma
compreensao holistica, que esses direitos fundamentais nao ficam limitados a
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protecao fisica, mas incluem também o direito a autonomia, a participagao ativa na
sociedade e a inclusdo social, promovendo o pertencimento da pessoa idosa
(Pereira, 2021).

Em que pese o texto constitucional, o envelhecimento humano e o complexo
sistema de garantias as pessoas idosas seguem uma tendéncia cultural juridica,
essencialmente positivista, de serem tratados como uma questao secunddria e de
ordem privada (Ribeiro, 2016), o que conduziu a necessidade de ampliagao daquele
sistema, mas de forma infraconstitucional. Fundamentado pelo tripé
constitucional, destaca-se a Lei Federal n® 8.842, de 4 de janeiro de 1994 (Brasil, 1994)
e o Estatuto da Pessoa Idosa, regulamentado pela Lei Federal n°® 10.741, de 1° de
outubro de 2003 (Brasil, 2003) (Giacomin; Maio, 2016).

A norma estatutdria trouxe definicdes e disposi¢Oes especificas de protecao
estatal e dos deveres que envolvem a familia e toda sociedade, ratificando o
respeito e dignidade a essa parcela da populacao, reconhecendo que essa faixa da
populacdo é dinamica, em uma tentativa de repelir a ideia de que hipossuficiéncia
gera desigualdade de tratamento e afasta a pessoa idosa da vida social
(Nascimento, 2019). Na realidade, o estatuto constitui um conjunto normativo de
medidas estatais destinadas a salvaguardar os direitos das pessoas idosas,
promovendo o pleno exercicio da cidadania (Alcantara, 2016).

Todavia, conforme afirma Nascimento (2019), o Estatuto, ao levar em conta
apenas critérios biologicos para delimitar as pessoas idosas, passou a generalizar a
capacidade reduzida dessas pessoas, conduzindo, entre outros fatores, a
fomentagao do estigma social de que elas necessitam de maiores cuidados com a
saude, em virtude da fragilidade de seus corpos. O enfoque é sobre a saude fisica,
em especial a autonomia, e ndo necessariamente a protecao e inclusao social.

Nesse contexto, o cuidado precisa ser entendido de maneira mais ampla e
inclusiva. O modelo de cuidado centrado na pessoa (person-centred care),
desenvolvido por Kitwood (1997), oferece uma perspectiva que desafia uma
compreensao reducionista da expressao, ao priorizar a individualidade e as
particularidades da pessoa, colocando-a a frente de sua condicdo de incapacidade,
ao invés de se concentrar apenas na condigao fisica ou no declinio funcional.

Originalmente concebido para o tratamento de deméncia, o modelo enfatiza a
importancia de relagdes interpessoais positivas e do reconhecimento de
necessidades ndo atendidas, buscando proporcionar bem-estar além do tratamento
de doengas especificas. Esse enfoque, portanto, ressignifica o cuidado como uma
pratica que vai além da satude fisica, envolvendo um compromisso com o respeito
a pessoa em sua totalidade, incluindo seus contextos sociais e emocionais (Boas et
al., 2021).

Por ser o modelo de cuidado centrado na pessoa um conceito multidimensional,
nao existe, na literatura, uma definicao uniforme. Entretanto, revela-se como um
modelo que respeita as decisOes das pessoas, permitindo que elas se envolvam nas
decisdes clinicas (Ribeiro; Signor; Forgiarini, 2023). Nesse sentido, envolve nao

@ ® 11 JOURNAL OF INSTITUTIONAL STUDIES 1 (2025)
- Revista Estudos Institucionais, v. 11, n. 1, p. 217 - 238, jan./abr. 2025

223



LARISSA LAUDA BURMANN ORcID 0000-0003-4564-0979
ANDRE VIANA CUSTODIO ORcID 0000-0002-2618-0156

apenas a protecao a saude, mas também a garantia de inclusao social e a
preservacao da autonomia, reforcando a dignidade da pessoa idosa em sua
totalidade, podendo ser um instrumento tedrico e pratico as politicas publicas e
normativas legais, ampliando a visao de protecdo e assisténcia para englobar todas
as dimensoes da vida da pessoa idosa.

No Estatuto da Pessoa Idosa (Brasil, 2003), em diversos de seus artigos, pode ser
verificado o cuidado centrado na pessoa. Assim, o artigo 2° assegura que a pessoa
idosa goza de todos os direitos fundamentais, garantindo “oportunidades e
facilidades para a preservacao de sua satude fisica e mental”. O artigo 10 ratifica a
obrigacao do Estado e da sociedade em garantir a “pessoa idosa a liberdade, o
respeito e a dignidade, como pessoa humana e sujeito de direitos civis”, em plena
consonancia com o principio do cuidado centrado na pessoa, que prioriza um
atendimento individualizado. Dentre outros, esse principio também é refletido no
artigo 50, inciso VIII, que estabelece como uma das obrigacdes das entidades de
atendimento proporcionar cuidados a satide conforme a necessidade da pessoa
idosa.

No sistema tnico de satde brasileiro, existe uma diversidade de termos que
tratam a centralidade do cuidado da pessoa idosa. Ele pode ser intercambiaveis e
seu uso varia conforme o contexto em que ocorre a prestacao dos servigos tem sido
o cuidado centrado, sendo moldado por diversos fatores, como as politicas publicas
em vigor, a disponibilidade de recursos, e os valores organizacionais e individuais.
Dessa forma, embora as politicas publicas estabelecam diretrizes, a efetividade do
cuidado centrado na pessoa também depende da alocagdo de recursos e do
comprometimento com valores como respeito, dignidade e autonomia (Rodrigues;
Portela; Malik, 2019).

Nesse panorama, muitos profissionais tém reconhecido a importancia de
considerar nao apenas as necessidades clinicas, mas também o contexto social e
familiar no cuidado individualizado, envolvendo nao apenas o tratamento de
doengas, mas também a promocao de habitos saudaveis. Com isso, agentes sociais
ou membros da familia passam a assumir papeis ativos nesse processo de gestao
da sua saude e bem-estar (Silva et al., 2024), destacando-se o sentido material do
cuidado.

Sob essa perspectiva, a saude da pessoa idosa nao pode ser reduzida a decisoes
apenas sobre o tratamento de doengas, mas também deve incluir a promogao de
um processo de envelhecimento sauddvel e todo o suporte que recebem, tanto
publico quanto privado (Marques; Lima; Aratjo, 2024). Isso sinaliza a compreensao
de que o cuidado nao se limita as questdes relacionadas a satide fisica, requerendo
a consideracdo das intera¢des sociais, culturais e politicas que permeiam o
cotidiano das pessoas idosas (Barletta, 2014).

A partir de uma abordagem etnografica, destaca-se uma importante
contribuicao para a compreensao do cuidado como um fenémeno dinamico,
construido cotidianamente por meio de interagdes concretas e praticas, inserido em
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um contexto de relagdes de poder. Em sua dimensao formal, definida pelo sistema
normativo, o cuidado estabelece diretrizes para as praticas de profissionais, bem
como para setores publicos e privados, priorizando o bem-estar e o respeito a
pessoa atendida. No entanto, estudos etnograficos, como os de Bustamante e
McCallum (2014), revelam que o cuidado também envolve negociacOes e é
profundamente influenciado por contextos culturais, sociais e politicos. Assim,
analises praticas podem demonstrar como ac¢des de cuidado realizadas em
instituicoes de longa permanéncia sdo capazes de evidenciar desigualdades
estruturais e padroes culturais que frequentemente orientam as decisdes e praticas
das pessoas envolvidas, destacando a complexidade do cuidado, que transcende os
limites das normativas formais, sendo moldado por dindmicas interpessoais e
influéncias sociais especificas.

Essas diretrizes podem ainda ser complementadas por um enfoque
principiologico, que privilegie o melhor interesse da pessoa idosa. Esse principio
deve ir além de normativas abstratas, materializando-se em agdes concretas que
atendam as especificidades de cada pessoa, devendo prevalecer mesmo diante de
interesses pessoais dos familiares ou de estereotipos culturais relacionados ao
envelhecimento. Aplicando tais preceitos, pode-se inferir a necessidade de variados
e concomitantes modelos de assisténcia e amparo, a fim de permitir que a pessoa
idosa a escolha a que melhor se adeque a seus interesses e a sua visao de bem-estar
e qualidade de vida (Zerbini; Franzolin, 2023).

Dessa forma, interpretar o direito das pessoas idosas de acordo com o principio
do seu melhor interesse, em questoes relativas ao seu cuidado, trata-se ndao apenas
de lhe garantir esse direito fundamental de maneira prioritaria em relagao aos seus
outros direitos, como também no acesso a demais garantias em face de direitos
concorrentes da mesma estirpe de pessoas de outras idades. Cuidar de uma pessoa
idosa e as observar decisoes orientadas pelo principio do melhor interesse, torna
imperiosa uma relagao de equilibrar doses de autonomia da pessoa, deixando-a
livre, mesmo que apresente declinios, e doses de protegao e atencdo diferenciada
(Barletta, 2014).

O cuidado do longevo, sua preservagao e/ou protecdo, nao deve ocorrer
necessariamente por conta idade, mas, sim, conforme sua aptidao para realizagao
de certas atividades, relacionadas a manutengao de habilidades funcionais e bem-
estar (Zerbini; Franzolin, 2023). Ele também deve ser entendido nao s6 como aquele
modelo centrado no cuidado da satde, o que inclui reavaliagcdes continuas sobre
politicas publicas, leis e projetos de inclusdao, como formas de promocao da
dignidade da pessoa idosa e apoio para possam realizar, no minimo, atividades
basicas e instrumentais da vida diaria (Pereira, 2021).

E a partir desse cuidado, em atencdo as particularidades de cada pessoa, é que
devem ser disponibilizados instrumentos legais diferenciados conforme os
principios da protecao prioritaria e da protecao integral, explicados tanto como a
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concessao de autonomia quanto como a oferta de assisténcia, sempre com o objetivo
de atender ao principio do melhor interesse da pessoa idosa (Barletta, 2014).

Essa complexidade revela que o cuidado traz desafios ao meio social, juridico e
politico, o que promove a necessidade de instrumentos adequados na garantir de
direitos (Barletta, 2014). Muitos dos desafios sociais estao relacionados ao
fornecimento de medicamentos que essa faixa populacional exige; enquanto os
desafios politicos e juridicos estao vinculados a implementagao de politicas
publicas que atendam as necessidades especificas dessa populacao. Problemas
como a longa espera por consultas médicas, os custos elevados de medicamentos e
tratamentos destacam a necessidade de abordar questdes econdmicas que
impactam na vida das pessoas (Marques; Lima; Aratjo, 2024).

No entanto, apesar da expansao de programas de prevencdo e de melhorias
pontuais, hd um descompasso significativo entre essas iniciativas e as condig¢oes
gerais de vida oferecidas aos idosos. Esse descompasso torna-se ainda mais
evidente diante do expressivo crescimento dessa faixa etaria no Brasil, que, em
2022, representava 10,9% da populacao total, com um aumento de 57,4% em relacao
a 2010 (IBGE, 2023). Tal crescimento nao reflete avangos nas condi¢oes sociais, mas
¢ consequéncia direta da implementacao de programas voltados a erradicagao de
problemas que anteriormente impactavam a longevidade da populacao brasileira
(Nascimento, 2019).

Sob essa tendéncia, como parte das agoes da Organiza¢gdo Mundial da Saude na
"Década do Envelhecimento Saudavel (2021-2030)", o Ministério da Saude (Brasil,
2023), visando aprimorar os processos de cuidado e atendimento a populacdo
idosa, langou em 2023 o Guia de Cuidados para a Pessoa Idosa (Brasil, 2023) que
trata das mudancas anunciadas no processo de envelhecimento, os cuidados para
viver na velhice da melhor forma, auxiliando na identificacao de situa¢des de maus-
tratos e violéncia, bem como orientagdes para cuidadores.

Esse instrumento esta dividido em quatro mddulos, contendo diretrizes sobre
as diferentes dimensoes da vida da pessoa idosa. Incluem-se nele aspectos gerais
do processo de envelhecimento, senescéncia e senilidade, bem como os direitos das
pessoas idosas, conforme as politicas publicas relacionadas ao envelhecimento.
Além disso, aborda a tematica da pessoa idosa independente e autonoma, com
énfase no envelhecimento saudavel, contemplando orientagdes sobre autocuidado
e medidas para a prevencao de maus-tratos e violéncia, entre outros aspectos (
Brasil, 2023).

Dessa forma, esclarece-se que o guia traz orientagoes para quem cuida da pessoa
idosa, incluindo os diversos contextos do processo de envelhecimento que
requerem acompanhamento, apoio e cuidados diversos, bem como redes de apoio
social formal e informal, servindo de instrumento que estd articulado com as
tendéncias globais, podem refletir para além das fronteiras locais (Brasil, 2023).

Na realidade, essas iniciativas, tanto no contexto nacional quanto internacional,
com documentos como o Relatdério Mundial sobre Envelhecimento e Savide (OMS, 2015),
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podem ser consideradas indicios de um avango social e juridico no sentido de
reconhecer a complexidade do cuidado e a necessidade de politicas integradas que
considerem as multiplas dimensdes desse conceito em diferentes contextos,
evidenciando pontos de convergéncia e singularidades.

2.1. O DEVER E A RESPONSABILIDADE PELO CUIDADO DA PESSOA IDOSA NO SISTEMA
JURIDICO BRASILEIRO E OS DESAFIOS CONTEMPORANEOS EM SUA EFETIVACAO

Tem-se observado a transi¢cao de uma "ordem de direitos" para uma "ordem de
deveres e responsabilidades", marcada por documentos internacionais que
surgiram a partir de 1972 e culminaram na Agenda 2030 para o desenvolvimento
sustentavel. Essa nova perspectiva ndo se concentra apenas nos direitos, mas
também atribui deveres que recaem tanto sobre os Estados e organizagOes
internacionais quanto sobre entes juridicos privados e pessoas fisicas (Atti€; Bettini,
2022).

Essa mudanga normativa evidencia que a criagao de novos direitos e deveres
tem consolidado a responsabilidade mutua entre as pessoas, reforcando a
necessidade de cooperagao coletiva. No entanto, isso ndo implica que a
solidariedade ideal tenha sido plenamente alcancada (Lobo, 2007), devido aos
diversos obstaculos para sua efetivacdo, como o desequilibrio entre direitos e
deveres e a auséncia de instrumentos de protecdo que assegurem a igualdade de
tratamento e apoio as pessoas, além de um equilibrio adequado entre direitos e
responsabilidades.

A solidariedade, em muitos casos, depende de um ato volitivo e de um
compromisso concreto de implementacao por parte dos atores sociais. Em outras
palavras, a solidariedade representa um vinculo que indica a solidez de uma
relacao. O cuidado, ao agregar o sentido de solicitude e a disposicao de cuidar,
complementa e amplia essa concepgao (Attié; Bettini, 2022).

Dessa forma, conceitos como solidariedade e cuidado fundamentam os lagos
sociais de aproximagao e convivéncia, impondo a extensao desses lagos aqueles que
necessitam de proximidade por estarem inseridos em contextos de vulnerabilidade
e encontrarem obstaculos a efetivagao de seus direitos. Assim, emergem como
instrumentos essenciais para mitigar tais contextos, nos quais muitas pessoas,
incluindo pessoas idosas (Attié; Bettini, 2022).

Em complemento, o estudo de Contatore, Malfitano e Barros (2019), ao adotar
uma abordagem socioldgica, enfatiza a vinculagao do cuidado a solidariedade e a
qualidade das interagdes, tanto no ambito das relagdes interpessoais quanto em
contextos macroestruturais, diferenciando-o de seu uso estritamente técnico no
campo da satde. A pesquisa revela que elementos como respeito e ajuda mutua sao
componentes intrinsecos ao cuidado, corroborando sua importancia como um
atributo essencial para a preservacao da vida em sociedade.

Sob essa perspectiva, pode-se afirmar que o cuidado, o ato do cuidar estd
inserido em uma relagao de obrigacao e de responsabilidade para com aqueles que
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sao cuidados, envolvendo, na maior parte das vezes, relagdes de proximidade e
intimidade, como pode ser percebido nas relagdes de parentesco, género e idade.
Esse ato importa em uma norma social influenciada pelos eventos socioculturais
vivenciados. O que motiva o cumprimento de normas sociais e a necessidade de
autopreservacao, sao alguns dos fatores conduzem alguém cuidar de uma pessoa
idosa. Assim, é relevante observar como essas relacdoes sao induzidas, conforme
destacado por Mafra (2011), em especial, nas sociedades que apresentam robusta
carga familista.

Juridicamente, o cuidado em sentido lato recebe o amparo subjacente do
principio da solidariedade, como expressao particularizada desta, tendo sua regra
matriz verificada no inciso I do artigo 3° da Constituicao (Brasil, 1988), importando
na necessidade de agoes que sejam efetivas na garantia da igualdade de acesso aos
servicos de cuidado, sobretudo em razao do exponencial crescimento da demanda
em decorréncia do envelhecimento populacional. No capitulo destinado a familia,
o principio é percebido no dever imposto a sociedade, ao Estado e a familia, de
forma coletiva e individualizada, de protecdo as pessoas idosas, conforme
estabelece seu artigo 230. A solidariedade familiar é fato e direito; realidade e
norma. No plano fatico, as pessoas convivem, em regra, no eixo familiar porque
compartilham afetos e responsabilidades (Lobo, 2007).

Assim, a familia desempenha fungdes essenciais para a organizacao do ciclo
vital, em regra, destacam-se duas: i) a fungao interna, que se refere a protecao dos
familiares; e ii) a fungao externa, que se vincula a socializa¢ao e a transmissao de
cultura (Figueiredo, 2020). No entanto, as novas estruturas familiares tém sido
impactadas por constantes altera¢des trazidas pelo advento da globalizagao,
refletindo-se na dinamica interna das familias. O cuidado prolongado, com
frequéncia, tende a gerar tensoes e conflitos nas relagoes familiares (Santos; Rifiotis,
2006).

E preciso esclarecer que a responsabilizagio da familia pelo cuidado de uma
pessoa idosa pode gerar impactos significativos para a sociedade, considerando
que a demanda por cuidados especificos frequentemente leva um familiar a
assumir o papel de cuidador em tempo integral, o que muitas vezes resulta na
exclusao de uma pessoa potencialmente produtiva do mercado de trabalho. Esse
cendrio evidencia uma fragilidade normativa, como é o caso da Politica Nacional
de Satide da Pessoa Idosa (PNSPI), ao transferir para as familias a responsabilidade
pelo cuidado sem oferecer condi¢des adequadas para que elas possam
desempenha-la de forma eficaz, despontando a necessidade de uma abordagem
inclusiva e eficiente por parte do Estado e da sociedade para assegurar o cuidado
de maneira justa e equilibrada (Aguiar et al., 2011).

E preciso desvincular a prestacdo do cuidado as pessoas idosas apenas ao
nucleo familiar, que majoritariamente tem sido representado e exercido pela figura
feminina (Santos; Rifiotis, 2006; Zerbini; Franzolin, 2023).
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Em atengdo ao novo papel assumido pelas mulheres na sociedade, no mercado
de trabalho, na queda da taxa de fertilidade e nas mudangas nos padroes de
nupcialidade, que, além de alterarem fundamentalmente o foco de atencao da
familia, trazem desafios ao cuidado da populagao idosa, especialmente no que se
refere as politicas de saude, assisténcia social e previdéncia (Feal, 2016; Brasil, s.d.),
somado a dificuldade dessas mulheres em assumir a funcao de cuidadoras
informais de pessoas idosas com alta dependéncia, observa-se que a forma de
organizagao para a oferta desse cuidado varia de acordo com as praticas
socioculturais de cada nucleo familiar.

Brugere (2023), Steffenon e Turnes (2024), ao criticar a divisdo de papéis no
ambito familiar, apontam que o cuidado estd intimamente ligado ao mundo
doméstico, estruturado pela sujeicao e/ou subordinacao da mulher as praticas que
definem o cuidado como uma atividade real a servi¢o do chefe de familia. Dessa
forma, nao existe uma divisdo equitativa do trabalho de cuidado, perpetuando a
sobrecarga das mulheres e mantendo a desigualdade de género nesse cendrio, o
que faz emergir a necessidade de andlises sobre a forma com que as politicas
publicas podem atenuar ou mesmo romper com esses padroes radicados na
sociedade global.

Sob esse cendrio, o Estado e as politicas publicas desempenham um papel ativo
na perpetuacao desse padrao de opressao, ao delegarem as mulheres das familias
a responsabilidade pelo cumprimento de suas fungdes reprodutivas. Essa dinamica
se intensifica no contexto de avango do neoliberalismo, cuja logica prioriza a
reducao dos gastos publicos e transfere para as pessoas e suas familias a
responsabilidade pelos problemas sociais vivenciados. E assim que, considerando
muitas vezes a precariedade dos servicos de cuidados publicos, o mercado
evidencia desigualdades ao atender apenas aqueles que podem pagar pelos
servigos privados, o que resulta em um déficit de cuidados na sociedade global
contemporanea, enquanto as mudangas demograficas apontam para uma
ampliagao da demanda por cuidados as pessoas idosas (Vieira; Teixeira, 2024).

E preciso esclarecer que preconceitos e estruturas de dominagéo persistem na
sociedade globalizada, impondo diversos desafios sociais, especialmente as
mulheres, que acabam se sentindo culpadas por ndo corresponderem as
expectativas de género socialmente impostas. Refletir sobre o cuidado, na
realidade, ndo se limita a identificar os mecanismos de poder, mas também envolve
a proposicao de politicas igualitdrias sobre o tema (Brugere, 2023), levando em
conta a desigualdade de género e a falta de politicas publicas que promovam uma
distribui¢ao mais justa das responsabilidades de cuidado (Steffenon; Turnes, 2024).

Diante desse panorama de desigualdade de responsabilidades e precarizagao
do cuidado, Calafiori et al. (2023), ao buscar compreender a relagao entre o papel
da familia e o bem-estar da pessoa idosa, constataram que o suporte familiar
desempenha um papel expressivo nessa dinamica. A insuficiéncia familiar, por sua
vez, esta diretamente relacionada a caréncia de apoio social ao idoso, o que torna
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complexo o suporte emocional e instrumental oferecido. Assim, o préprio cuidador
familiar pode enfrentar diversos obstaculos, como a falta de conhecimento técnico
e a limitacdo de tempo e recursos. Os pesquisadores ressaltam que pessoas idosas
com insuficiéncia familiar estdao mais suscetiveis a declinios funcionais,
comprometendo sua autonomia e, consequentemente, uma velhice digna.

De forma complementar, Steffenon e Turnes (2024) destacam que a falta de
apoio financeiro e de politicas publicas adequadas fomentam a divisdao desigual do
trabalho de cuidado, perpetuando a ideia de que cabe a familia, e ndo ao Estado, a
principal responsabilidade de amparar as pessoas idosas, mesmo quando a
situagdo exige suporte mais amplo.

Por essas razdes é que o cuidado ndao deve recair apenas em uma
responsabilidade individual ou familiar. Trata-se de uma responsabilidade
coletiva, que envolve a implementacao de estratégias de apoio e a criacdo de
ambientes que respeitem a dignidade e a autonomia das pessoas idosas (Grison;
Alves; Faleiros, 2015), conforme dispde o modelo proposto na Constitui¢ao Federal
que dispoe de um modelo de responsabilidade compartilhada publico-privada
(Zerbini; Franzolin, 2023).

Acontece que em relagao ao dever da sociedade, os incentivos tém sido timidos
e insuficientes, o que pode estar associado a um modelo idealizado de familia e que
acaba por desconsiderar a pluralidade das configuragdes existentes. De forma
complementar, pode-se mencionar que institui¢oes filantrdpicas e as comunidades
religiosas muito embora desenvolvem trabalhos assistenciais de grande valor
voltados para a populacdo idosa, o acesso € restrito e os recursos sao escassos (Feal,
2016).

E, como consectario l6gico, o modelo de politicas sociais de garantias da pessoa
idosa nao deve estar amparado na atuagao residual do Estado (Zerbini; Franzolin,
2023). Acontece que, transcorridos quase trés décadas da redemocratizagao do pais,
as politicas publicas para pessoas idosas ainda ndo foram efetivadas. Uma breve
leitura da Politica Nacional do Idoso ou mesmo e da norma estatutaria demonstra
uma divida do Estado com aquelas, o que acaba por sobrecarregar ainda mais as
familias que ja estdao sendo insuficientes para assumir essa responsabilidade,
quando de direito, deve ser compartilhada (Alcantara, 2016).

E relevante afirmar que o compartilhamento de responsabilidades nao deve
mitigar o papel essencial de cada ator envolvido no cuidado da pessoa idosa. A
familia desempenha um papel fundamental na promogao da qualidade de vida das
pessoas idosas. Como demonstrado na pesquisa realizada por Araujo, Castro e
Santos (2018), os achados indicaram que o cuidado e a unido sao centrais nas
representagdes sociais das pessoas idosas, e que a familia influencia
significativamente na dependéncia ou autonomia dessas pessoas, tendo um papel
decisivo nas escolhas das pessoas idosas, interferindo na maneira como elas reagem
em diversas situagbes, seja promovendo sua autonomia e cuidado, ou,
alternativamente, gerando uma dependéncia maior.
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A sociedade, como extensao da familia, ou como organizagdes nao
governamentais, associagdoes comunitarias e outras entidades, podem criar e apoiar
programas que oferecam assisténcia e suporte ao cuidado das pessoas idosas,
compartilhando a responsabilidade com o proprio Estado no desempenho de suas
fungdes. E importante sejam estabelecidos novos paradigmas, ndo-assistencialistas,
como forma complementar ao Estado, em especial, na gestao de servigos para os
complexos problemas do processo de envelhecimento, para uma sociedade que tem
mudado exponencialmente o quadro demografico, com percentuais elevados de
pessoas idosas (Filho, 2007).

Quanto o papel do Estado, dentre outros, implica a formulacgao e execugdo de
politicas publicas que priorizem os direitos da pessoa idosa, com especial atencao
ao cuidado (Zerbini; Franzolin, 2023), o que deve ser feito de forma a promover um
cuidado humanizado, que assegure a dignidade e o bem-estar dessa populacao,
considerando nao apenas o viés da satde, mas também a inser¢ao social e o
empoderamento das pessoas idosas, consideradas em seus diferentes contextos e
individualidades.

Do exposto, observa-se que o cuidado estd relacionado diretamente com a
propria expressao da responsabilidade, se materializando como uma obrigacao
incondicional de apoiar o “outro”, tanto sob um viés ético quanto juridico,
sobretudo quanto associado as pessoas em contextos de vulnerabilidade. A
responsabilidade, por assim ser, ndo se restringe a proximidade ou ao dever formal,
como igualmente de um compromisso com o bem-estar do outro (Brito; Meneses,
2023).

Complementarmente, as politicas sociais contemporaneas na prestagao de
cuidados devem estar fundamentadas na interseccionalidade, buscando atenuar o
familismo e, consequentemente, reduzir as desigualdades sociais. Para isso, é
essencial que a responsabilidade pela protegio social seja efetivamente
compartilhada entre diversos atores e instituicdes. O Estado, por sua vez, deve
ultrapassar o papel de mero regulador ou "gerenciador de risco social”, ampliando
sua atuacdo para garantir um monitoramento mais efetivo e uma coordenagao
integrada dos cuidados prestados por familias e organizagdes nao governamentais
(Vieira; Teixeira, 2024).

Em que pese essa dinamica, ¢ necessario avancar para um modelo de
responsabilidade efetivamente coletiva, em que Estado, sociedade e familia
compartilhem o papel de garantir um cuidado digno e inclusivo. A solidariedade,
como norma fundamental e diretriz das agoes humanas, deve ser materializada em
agOes concretas, seja sob uma perspectiva publica quanto privada, inclusive por
meio de politicas publicas que promovam o equilibrio entre deveres e direitos, em
prol da implementagdo de um sistema de protecao social e juridico capaz de
assegurar autonomia, dignidade e bem-estar as pessoas idosas, refletindo os
valores de uma sociedade justa e comprometida com o envelhecimento saudavel e
ativo de sua populagdo, adaptados as particularidades de cada um.
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3. CONCLUSAO

Existem desafios culturais, sociais e legais que contemporaneamente a
populagao idosa tem sofrido em razao das mudancas demograficas e aumento
exponencial de demandas dessa populacao, o cuidado nao pode ser reduzido a
uma perspectiva restrita de saude, frequentemente associada ao método de
cuidado centrado na pessoa, que muitas vezes se baseia apenas no critério etario.
Sua delimitagdo conceitual deve estar diretamente vinculada a promogao da
autonomia, independéncia e qualidade de vida para pessoas idosas como uma
construcao multidimensional.

Como uma dimensao do principio da dignidade humana, o cuidado deve ser
interpretado como um direito fundamental preconizado na Constitui¢ao, conforme
0 §2° do artigo 5°, que d4 um significado de amplo espectro aos direitos e garantias.
Como direito fundamental, oriundo de um compromisso ético da sociedade e da
hermenéutica juridica, deve-se enfatizar que, embora existam disposi¢des
normativas, como o Estatuto da Pessoa Idosa, ainda ha lacunas na direcao a
concretizagao de um modelo coletivo de cuidado. Nesse sentido, a persisténcia do
familismo estd relacionada as desigualdades de género e a auséncia de intervencao
estatal; ele coloca Onus extra as familias, principalmente as mulheres,
comprometendo, portanto, a igualdade de direitos ao cuidado.

Esse fato contradiz o que a Constituigao Federal no inciso I do artigo 3° afirma
como principios subjacentes a solidariedade, confirmados posteriormente no artigo
230, nos quais residem deveres individuais e coletivos para a protecao da pessoa
idosa e contribui¢Oes para seu progresso para toda a sociedade, além do Estado e
da familia. Assim, a solidariedade deve assumir um papel central, como principio
estruturante ao vincular as responsabilidades de cuidado entre esses agentes para
garantir a dignidade e o bem-estar das pessoas idosas. Essa perspectiva nao deve
limitar-se a esfera juridica, mas vincular-se as diversas questoes que se relacionam
a todas as dimensoes da vida da pessoa idosa e garantia de seus direitos.

Portanto, a responsabilidade legal e social pelo cuidado é compartilhada, nao
respeitando limites de familia nuclear ou de género. Trata-se de um direito
constitucional que requer politicas capazes de transformar tal responsabilidade em
praticas que proporcionam suporte e protecdo as pessoas em contextos de
vulnerabilidade. Isso exige monitoramento periddico da efetividade e adequacao
das agOes sociais, politicas e leis existentes.

Espera-se que este artigo contribua para pesquisas muito além do discurso
normativo sobre o cuidado, desmistificando sua centralidade, respeitando a
autonomia, independéncia e particularidades das pessoas idosas, propondo
subsidios para agOes reais capazes de implementar corrigir desequilibrios
estruturais e institucionais.
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